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訪問先施設からの事業所評価の集計結果(公表)
公表日：令和 8 年 2月 17 日

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、

取り入れやすいものですか。
4 1

・毎回具体的に助言して頂いており大へ

ん参考になっています。

・送迎の際にコンパスでの活動内容や様

子を伝えてくれ、分かりやすいです。

・利用児童について共通認識を持ち、

連携して対応できることで、より良い

支援につながり、訪問支援員としても

大変ありがたく感じております。

・利用児童にとってより良い支援が提

供できるよう工夫を重ねております。

幼稚園・子ども園・学校の意向にも沿

いながら、今後も丁寧な支援を続けて

まいります。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
4 1

・満足しています。引き続きご助言いた

だきたいです。

・療育面について詳しく教えてくれる方

もいるのでありがたいです。

・子ども園・幼稚園での取り組みは素

晴らしく、私たちも参考にさせていた

だいております。

・担任の先生の支援を見ながら、対応

に差異が生じないよう、適切な声かけ

や関わり方を意識してまいります。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれて

いますか。
4 1

・とても具体的にまた適切にばめんや本

児の心情をふまえて回答をして下さって

います。

・丁寧に優しく接してくれる中で、的確

な助言を頂けています。

・質問や相談には、迅速に対応するよ

う心がけています。

・必要な支援を速やかに提供できるよ

う、今後も質の高い支援に努め

てまいります。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解

消または軽減されましたか。
4 1

・園生活、集団行動での課題も適切に理

解し助言してくださっており、課題の軽

減につながっています。

・訪問させていただき、コンパスでの様

子が知れたことで、園生活で活かせる知

識も得られました。

・私たちも訪問を通じて、日中の様子

を確認することで新たな気づきがあ

り、必要な支援につなげられたケース

がありました。

・いつでもコンパスに先生方の訪問を

お待ちしております。

5 事業所からの支援に満足していますか。 4 1

・満足しています。今後ともよろしくお

願いいたします。

・丁寧に対応して頂き、ありがとうござ

います。

・対象児童と保護者様の意向を大切に

しながら、幼稚園・子ども園・小学校

などと連携し、より良い支援が提供で

きるようつとめてまいります。

・満足していただけていることに、こ

ちらこそ感謝しております。

・集団生活での本児の発達段階や心情、行動パターンなどの課題をよく理解し、園と共

に成長発達につなげていこうと考え、助言してくださっているのが伝わり、とても心強

いです。 ・保護者へ園生活（集団生活）での姿をくわしく伝えてくださっているよう

で、その面でもとてもありがたく思っています。

・ほとんどの支援員の方が保育室の入り口まで連れてきてくれますが、トイレ付近で保

育教諭と会うとそのまま帰られる方がいますので、入り口まで連れてきて頂けるとあり

がたいと思います。 今後とも、よろしくお願いします。

・どんな視点で本児を観察するのか？を教えていただけたら、そのような場面を幼稚園

で設定します。例えば、着席の具合、友だちとの関わり、保育者との関わり、言葉の習

得などコンパスでの療育と本児の成長の繋がりを知りたいです。

・話し合いの場が少なかったので「どちらともいえない」に回答しました。

・対象児童の様子を教えていただくことで、保護者様にも状況をお伝えでき、どの

ように支援を進めるべきか、一つずつ解決することができました。共通認識を持

ち、適切な支援をおこなうことの大切さを改めて感じました。

・今後は保育室の入り口で児童を引き渡すように徹底してまいります。

・学校・保育園・幼稚園も支援に理解を示し、温かく受け入れてくださっており、

大変感謝しています。今後も連携を深め、より良い支援の提供につとめてまいりま

す。

・訪問先のご負担やご迷惑にならないよう、連携を図りながら日程の調整や訪問時

の配慮をおこなっております。訪問支援実施後、振り返りができるよう訪問先の先

生方と時間の調整をおこなってまいります。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応


